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Asumimos en este tutorial que en su Microsoft Outlook tiene configurada

otra cuenta de correo con anterioridad.

Dar clic en el mend “Archivo” y luego en la opcidn “Informacion”. Si desea crear una nueva cuenta
de correo, pulse el boton “Agregar Cuenta”. Si desea reconfigurar una cuenta existente, elija

“Configuracion de la cuenta”.
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Seleccione la opcion “Permitirme configurar manualmente mi cuenta” y a continuacién click en

continuar.
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Seleccione la opcion “POP o IMAP” nosotros recomendamos el uso de POP en ordenadores de
escritorio o laptops
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En la siguiente ventana configuraremos nuestra Cuenta de Correo, considere:

Tipo de Cuenta: POP
Servidor de correo entrante: mail.sudominio.com Puerto:110
Servidor de correo saliente (SMTP): mail.sudominio.com Puerto: 587

Notal: Todos estos datos han sido enviados a su correo en nuestro email de Bienvenida, con los accesos al cPanel.
Nota2: Los datos de las siguientes imagenes solo son de ejemplo, usted debe colocar sus propios datos.

* sudominio.com se refiere al dominio que contraté con nosotros.
* NO marque la opcion “Requerir inicio de sesion usando autenticacion de contrasefia segura (SPA)” ni tampoco las opciones

“este servicio requiere una conexion cifrada”
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Configuracion de cuenta POP

prueba@favolahosting.com (Mo es usted?)

Carreo entrante

Servidor | mail.favolahosting.com Puerto | 110
Este servidor requiere una conexién cifrada (SSL/TLS)
Requerir inicio de sesidn utilizando Autenticacion de contraseria

segura (SPA)

Correo saliente

Servidor | mail.favolahosting.com Puerto | 587

Método de cifrado | Ninguno  ~

Requerir inicio de sesidn utilizando Autenticacion de contrasefia
segura (SPA)

Entrega de mensajes

Utilizar un archivo de datos existente

Volver Siguiente

Una vez que haya configurado esta ventana haga click en “siguiente”

Nota: Si un mismo correo lo piensa configurar en varios PCs o LAPTOPS, recuerde en todos dejar la misma configuracién de la
siguiente ventana. Caso contrario se generara un conflicto de datos y no se respaldara los mensajes de la bandeja de entrada
en todos sus equipos de manera correcta.

Configuracion de cuenta POP

prueba@favolahosting.com (Mo es usted?)

Contrasefia

Ak E

Volver Conectar

Ingrese la contraseiia de su cuenta de correo correctamente y sin espacios en blanco y click
en “conectar”
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E Outlook
Agregando prueba@favolahosting.com

Estamos preparando todo

Esperar a que cargue la configuracion de su correo.

E Qutlook

La cuenta se agregd correctamente.

POP

prueba@favolahosting.com

Agregar otra direccién de correo electrénico

Opciones avanzadas

| Permitirme configurar manualmente mi cuenta

Configurar Outlook Mabile en mi teléfono también

Y deberd aparecerle una ventana indicando que su cuenta se agrego correctamente.

Ahora debera realizar un paso extra volviendo al menu “ Archivo” y luego en la opcion
“Informacion elija “ Configuracion de la cuenta>>Configuracion de la cuenta”
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Informacion de cuentas
E -

Guardar como POP/SMTP

= Agregar cuenta
Guardar datos

adjuntos |7E‘ Configuracion de la cuenta
_ L Cambie la configuracion de esta cuenta o configure mas conexiones.
Imprimir Configuracidn

de la cuenta -

Cuenta de . . .
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Administre el tamafio del buzdn vaciando los elementos eliminados y
Herramientas archivando.

de limpieza ~
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Opciones

Salir

Realas v alertas

Selecciona y haga doble click en la cuenta de correo que acaba de crear.

Configuracion de la cuenta X

Cuentas de correo electrénico
Puede agregar o quitar una cuenta. Puede seleccionar una cuenta y cambiar su configuracion.

Correo electronico  Archivos de datos  Fuentes RSS  Listas de SharePoint  Calendarios de Internet  Calendarios pul * | ¥

i Nuevo.. 3% Reparar.. '3f Cambiar.. @ Establecer como predeterminado X Quitar @+ #

MNombre Tipo s

prueba@favolahosting.com POP/SMTP

La cuenta seleccionada entrega los nuevos mensajes en esta ubicacion:

Cambiar carpeta prueba@favolahosting.com\Bandeja de entrada

en el archivo de datos C:\Users\..\prueba@favolahosting.com.pst

LCerrar

En la siguiente ventana podra elegir la opcién “Quitar del servidor después de.....”, si deja
esta opcion activada Outlook eliminara automaticamente los corres en el servidor después
de que transcurran los dias sefialados, recomendamos no marcar esta opcion y que usted, el
cliente ingrese de forma manual a su Webmail por su Cpanel y elimine de forma manual los
correos que ya no crea necesarios con el fin de que su espacio de almacenamiento no se
llene al 100%, ya que esto puede causar problemas con el envio y recibo de sus correos
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Configuracion de cuenta POP

prueba@favolahosting.com

Configuracién general

Su nombre prueba@favolahosting.com

Mombre de cuenta prueba@favolahosting.com
Ejempla: "Trabajo" o "Cuenta Microsoft"

Direccién de respuesta

Compariia

Configuracién de carreo

| Dejar una copia de los mensajes en el servidor

|~" Quitar del servidor después|| 14 dias

Quitar del servidor al eliminar de Elementos eliminados

Restablecer la configuracidn del correo ‘ Siguiente

Una vez haya escogido la configuracién de su cuenta click en “siguiente” y su cuenta ya
estard configurada.

E QOutlook

Cuenta actualizada correctamente

Favola Hosting

www.favolahosting.com

Teléfonos: 045-115423

soporte@favolahosting.com
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